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الأولىالمشكلة

Stop 0x0000000A
IRQL_NOT_LESS_OR_EQUAL

الرسالة إلى أن أحد الدرایفرات غیر متوافقة مع الویندوز أو تشیر ھذه
أن ھناك

جھازك منإلى ملفات النظام لحل المشكلة تأكد من خلوفایروس وصل
قمت بتثبیتھ مؤخراً و احصل على درایفر الفایروسات و أزل أي درایفر

متوافق
XP مع الویندوز

الثانیةالمشكلة

Stop 0x0000001E
KMODE_EXCEPTION_NOT_HANDLED

ھذه الرسالة أن ھناك وصول مجھول إلى الذاكرة بطریقة غیر تفید
صالحة و غالبا

و لحل Xp بیت درایفر غیر متوافق مع ویندوزالرسالة عند تثتظھر ھذه
ھذه

.الدرایفر الذي تم تنصیبھ مؤخراالمشكلة یجب إزالة

ً
الثالثةالمشكلة

Stop 0x00000024
NTFS_FILE_SYSTEM

NTFS الرسالة بوجود مشكلة في نظام الملفاتتفید ھذه
تو ھي خاصة بنظام الملفا23و ھناك رسالة مشابھة رمزھا ینتھي ب 

FAT32و لحل ھذه المشكلة شغل ھذا الملف من موجھ الأوامر
chkdsk.exe

.و تأكد من صحة توصیل الأسلاك بین الأقراص



الرابعةالمشكلة

Stop 0x0000002E
DATA_BUS_ERROR

لظھور ھذه الرسالة، و أكثرھا شیوعاً وجود مشكلةھناك عدة أسباب
و من الأسباب الأخرى وجودالعرضفي ذاكرة النظام أو ذاكرة بطاقة

الأخیر ھومشكلة في القرص الصلب و لابد من فحصھ و السبب
.عطب في اللوحة الأم

الخامسةالمشكلة

Stop 0x0000003F
NO_MORE_SYSTEM_PTES

نادرة الحدوث و یكون سببھا على الأغلب سوء استخدامھذه الرسالة
Backup اطالنسخ الاحتیلاستعادة البیانات في برنامج

.حاول استخدام خاصیة استعادة النظام لحل المشكلة

السادسةالمشكلة

Stop 0x00000050
PAGE_FAULT_IN_NONPAGED_AREA

ھذه الرسالة بأن أحد الدرایفرات أو الخدمات قام باستدعاء بیاناتتفید
لكنھ لم یجدھا و المسبب لھذه المشكلة إما درایفرما من الذاكرة و

غیر متوافق مع الویندوزXP الویندوزنامج غیر متوافق معأو بر
الحالة یجب إزالةمثل بعض البرامج المضادة للفیروسات في ھذه

تنسالدرایفر أو البرنامج الذي ظھرت الرسالة بعد تنصیبھ و لا
SAFE MODE الولوج إلى الویندوز في نمط الأمان

السابعةالمشكلة

Stop 0x00000077



KERNEL_STACK_INPAGE_ERROR
ھذه الرسالة بأن النظام فشل في الوصول إلى البیانات المطلوبةتفید

الظاھریة و المسبب لھذه المشكلة یكون لأسباب مختلفةمن الذاكرة
مشكلة في القرص الصلب أو إصابةمن بینھا عطب في الذاكرة أو

.فایروس للجھاز

الثامنةالمشكلة

Stop 0x00000079
MISMATCHED_HAL

بوجود عدم تطابق و توافق بین ملفات نظام ویندوزتفید ھذه الرسالة
XP

للویندوزhardware abstraction layer>HAL وطبقة
ACPI تحدث ھذه المشكلة غالبا في الأجھزة التي تعمل مع مواصفات

في البایوس بشكل غیر متوقعACPI فإذا تغیرت إعدادات
إعادة تنصیب الویندوز بعد التأكد من صحةمنو لحل المشكلة لابد

.الإعدادات في البایوس

التاسعةالمشكلة

Stop 0x0000007A
KERNEL_DATA_INPAGE_ERROR

Stop 0x00000077 ھذه الرسالة مشابھة للمشكلةإفادة
SCSI تنصیب أو إعداد لدرایفراتأما سببھا فھو إما أن یكون سوء

في القرص الصلبBad blocks أو وجود أجزاء معطوبة
SCSI أو تعارض بین إعدادات البایوس و متحكم

العاشرةالمشكلة

Stop 0x0000007B
INACCESSIBLE_BOOT_DEVICE



تشیر ھذه الرسالة إلى أن ویندوزXP یتعرف على أقسام القرصلم
الجھاز لحل ھذه المشكلة أقلع من القرصالصلب أثناء تشغیل

Recovery Console وادخل إلىXP زالمضغوط لویندو
Bootcfg ونفذ الأمر

الحادیة عشرةالمشكلة

Stop 0x0000007F
UNEXPECTED_KERNEL_MODE_TRAP

العتاد و غالبا ما یكون سببھا عطبتفید ھذه الرسالة بوجود مشكلة في
المعالج و الذي قد ینتجفي رقاقات الذاكرة أو ارتفاع في درجة حرارة

درجةل في مروحة التبرید أو محاولة رفع سرعة المعالج إلىعن عط
.لا یتحملھا

الثانیة عشرةالمشكلة

Stop 0x0000009F
DRIVER_POWER_STATE_FAILURE

عملیة إیقاف تشغیل الجھازتشیر ھذه الرسالة إلى وجود مشكلة في
الویندوز والسابقة و یكون سببھا درایفر أو برنامج غیر متوافق مع

تلغيغالبا ما یكون اسم الدرایفر ملحقا برسالة الخطأ و یكون علیك أن
Safe Mode تثبیتھ بعد الولوج إلى الویندوز في نمط الأمان

الثالثة عشرالمشكلة

Stop 0x000000C2
BAD_POOL_CALLER

الرسالة بمحاولة فاشلة من قبل احد الدرایفرات للوصول إلىتفید ھذه
.الذاكرة تخلص من آخر درایفر قمت بتثبیتھيموقع غیر صالح ف



الرابعة عشرالمشكلة

Stop 0x000000D1
DRIVER_IRQL_NOT_LESS_OR_EQUAL

XP الشائعة عند تنصیب الویندوزرسالة الخطأ ھذه تعتبر من الرسائل
XP و یكون أو تحدیث إصدار سابق من ویندوز إلى إصدار

من برنامج غیر متوافق معسببھ درایفر غیر متوافق أو إصدار
لتجاوز ھذه المشكلة حاول الحصول على الدرایفراتXP ویندوز

.الویندوزالمناسبة قبل تنصیب

الخامسة عشرالمشكلة

Stop 0x000000D8
DRIVER_USED_EXCESSIVE_PTES

المشكلة مشابھ للمشكلةسبب ھذه المشكلة درایفر سيء و حل
.ب المشكلة إن عرفبعد التخلص من الدرایفر سب

السادسة عشرالمشكلة

Stop 0x000000EA
THREAD_STUCK_IN_DEVICE_DRIVER

تظھر ھذه الرسالة عند تركیب بطاقة عرض جدیدة أو استخدام درایفر
XP للبطاقة الموجودة لدیك و لكنھ غیر مناسب لویندوزلحل المشكلة

غیر المناسبغیر البطاقة أو أزل الدرایفر

التاسعة عشرشكلةالم

Stop 0x000000ED
UNMOUNTABLE_BOOT_VOLUME

من الوصول الى القرص الذي یحتوي على XP یتمكن الویندوزلم
ملفات الإقلاع



XP ھذه الرسالة بعد محاولة تحدیث النظام إلى ویندوزإذا رأیت
المناسبة لمتحكم) الدرایفرات) فتأكد من أن لدیك المشغلات

الرسالة تلقائیاًوغالبا ما تختفي ھذهdisk controller القرص
.دون أي تدخل منك بعد إعادة تشغیل الجھاز

العشرونالمشكلة

Stop 0x000000F2
HARDWARE_INTERRUPT_STORM

IRQ ھذه الرسالة إلى أن أحد الأجھزة فشل في استخدامتفید
XP غیر مناسب لویندوزنظراً لأن درایفر ھذا الجھاز

سبب المشكلة و البیانات الملحقة برسالة الخطأ لمعرفة اسم الدرایفراقرأ
الجھاز المرتبط بھ

توجھ إلى SAFE MODE و من ثم و بعد الولوج إلى نمط الأمان
إدارة الأجھزة و أزل

.جدیدثم أضفھم منIRQ أي جھاز مرتبط بنفس خط

الواحدة والعشرونالمشكلة

Stop 0xC000021A
STATUS_SYSTEM_PROCESS_TERMINAT ED

Crss.exe في ملف النظامقام أحد البرامج بإحداث مشكلة
التعرف علیھ لحل المشكلة أزل البرنامج المسئول عن المشكلة و یمكن

من
.المعلومات الملحقة برسالة الخطأ

المشكلة الثانیة والعشرون

Stop 0xC0000221
STATUS_IMAGE_CHECKSUM_MISMATCH

ملفات النظام و یتم ذكر اسم الملفه الرسالة إلى عطب في أحدتشیر ھذ



Last Known ثم اخترF8 لحل المشكلة عند إقلاع الجھاز اضغط
Good Configuration
Recovery إلىأو أقلع الجھاز باستخدام القرص المضغوط و ادخل

Console
. XPْو قم باستعادة الملف المعطوب من القرص المضغوط لویندوز


